Frankopanska 26

{2385 (0]1 8556 496 — AGENCI)A ZA

f +385 (0)1 5005 699 MOBILNOST |
PROGRAME EU

infowampeu hr
www ampeu hr

Ko

AGENCIJA ZA MOBILNOST | PROGRAME EUROPSKE UNIJE

AKCIJSKI PLAN ZA PROVEDBU KOMUNIKACIJSKE STRATEGIJE ZA
RAZDOBLJE 2023. - 2027.

U srpnju 2023. Agencija za mobilnost i programe Europske unije donijela je Komunikacijsku strategiju za razdoblje 2023. - 2027.

Op¢i cilj Komunikacijske strategije je snaznije brendiranje Agencije i povezivanje pojedinaénih programa, mreza, inicijativa i projekata s brendom Agencije, uz
centraliziranje i pojednostavljivanje internih komunikacijskih procesa. Strategija je predvidjela da ¢e konkretne aktivnosti koje iz nje slijede biti razradene u
petogodiSnjem Akcijskom planu za provedbu Komunikacijske strategije.

Akcijski plan za provedbu Komunikacijske strategije za razdoblje od 2023. do 2027. (dalje u tekstu: Akcijski plan) definira klju¢ne aktivnosti u svrhu
ostvarivanja cilieva Komunikacijske strategije. Uzimajuci u obzir opéi i s njim povezane eksterne i interne ciljeve, Komunikacijska strategija usmjerena je
prema jacanju brenda Agencije kroz povezivanje s uspje$nim rezultatima programa koje provodi te kroz pojednostavljivanje internih komunikacijskih procesa.

Godisnje aktivnosti iz Akcijskog plana bit ¢e razradene u okviru godi$njih planova rada Agencije, dok ¢e provedba tih aktivnosti biti sastavni dio godi$njin
izvjes¢a ,Komunikacijske informativne i promotivne aktivnosti Agencije“, koja su prilog godisnjem izvjescu o radu Agencije.

PREGLED KOMUNIKACIJSKIH AKTIVNOSTI PREMA SPECIFICNIM CILJEVIMA, PROGRAMIMA, MREZAMA | INICIJATIVAMA OD 2023. DO 2027. GODINE

S_p_eci.fiéni unutarnji e Razvoj informati¢kih rjeSenja za evidenciju i upravljanje dogadanjima
ciljevi ¢ Unaprjedenje funkcionalnosti mrezne stranice Agencije — kalendar dogadanja
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Odrzavanje drustvenih mreza s poja¢anim aktivnostima na onima ¢iji profil pratitelja odgovara aktualnim temama i
ciljanim skupinama, uz prilagodbu tona i naéina komunikacije
Redoviti sastanci Odjela za komunikacije i analiticke poslove programa EU-a i relevantnih odjela radi planiranja godiénjih
zadataka, pracenja provedbe zadaéa te razvoja pojedinih aktivnosti i riesenja
Provedba dvogodiSnje nabave promotivnih materijala vodedéi raéuna o zastupljenosti uklju¢ivin proizvoda te proizvoda s
ekoloskim certifikatom
Izrada informativnih materijala u tiskanom i elektroni¢kom obliku uz slijedenje nacela uklju¢ivosti i zastite okolisa
Izrada videomaterijala s elementima koji promic¢u uklju¢ivanje
Sudjelovanje ¢lanova Odjela za komunikacije i analititke poslove programa EU-a na strué¢nim dogadanjima u podrucju
komunikacija u svrhu edukacija i umrezavanja
Osiguravanje edukacija vezanih uz komunikacijske kompetencije i tehnologke mogucnosti radi kvalitetne provedbe
komunikacijskih poslova namijenjenih djelatnicima Agencije te ambasadorima programa i inicijativa

Specificni
vanjski
ciljevi

Definiranje obvezujuc¢eg kataloga prikaza temeljnih aktivnosti Agencije uz upute djelatnicima o njegovu koristenju —
predlo&ci prezentacija s informacijama o misiji i viziji te programskom portfelju, okviri uvodnih govora i usmenih
predstavljanja, ostali predlosci

AZuriranje informacija na Portalu otvorenih podataka — podaci o programima Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Godisnji cilj ostvarivanja ili osnazivanja komunikacije s dvama krovnim dionicima i partnerima — nastavak suradnje s
Predstavnidtvom Europske komisije u RH i Ministarstvom regionalnog razvoja i fondova Europske unije

Odrzavanje redovnih odnosa s medijima i usmjeravanje medijskih aktivnosti prema aktualnim potrebama za promociju
odredenih tema, odnosno prema ciljanim skupinama, uz ciljanu suradnju sa Skolskim novinama i Poslovnim dnevnikom

Erasmus+
(s pripadaju¢im mrezama
i inicijativama)

Redovito promicanje tri prioriteta programa Erasmus+ na svim prikladnim kanalima Agencije

(ukljugivost i raznolikost; digitalna transformacija; okoli$ i borba protiv klimatskih promjena)

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju

Usmjeravanje komunikacijskih aktivnosti na promociju moguénosti u okviru Kljuéne aktivnosti 1 za prijavitelje u podrudju
obrazovanja odraslih

Organizacija zajedni¢kog godisnjeg dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage
solidarnosti

Organizacija Sajma uklju¢ivanja i raznolikosti s primjerima dobre prakse uklju¢ivih projekata u okviru
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programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti

Organizacija Erasmus+ godi$nje konferencije za podrucje visokog obrazovanja

Organizacija eTwinningove godisnje nacionalhe konferencije

Organizacija medunarodnog seminara (Long-term activity - LTA) s prethodnom nacionalnom aktivho$cu osposobljavanja
i suradnje na temu uklju€ivanja i raznolikosti

Organizacija nacionalnog seminara (LTA) na temu borbe protiv klimatskih promjena

Promocija Dana Erasmusa na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje aktivnosti DiscoverEU na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje Eurodeskove kampanje Time to Move na svim prikladnim kanalima Agencije

Podrska organizaciji aktivnosti osposobljavanja i suradnje (Training and Cooperation Activities — TCA)

Europske snage o
solidarnosti (ESS)

Redovito promicanje tri prioriteta programa ESS-a na svim prikladnim kanalima Agencije (uklju€ivost i raznolikost;
digitalna transformacija; zastita okolisa, odrzivi razvoj i klimatska politika)

Obiljezavanje pete obljetnice programa Europske snage solidarnosti

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju
Organizacija zajedni¢kog godiSnjeg dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage
solidarnosti

Organizacija Sajma ukljucivanja i raznolikosti s primjerima dobre prakse ukljucivih projekata u okviru programa
Erasmus+ i Europske snage solidarnost

Organizacija nacionalnog seminara (LTA) na temu borbe protiv klimatskih promjena

Podrska organizaciji aktivnosti umrezavanja (NET)

Podrska organizaciji ciklusa osposobljavanja volontera i volonterskih organizacija (TEC)

Obzor o
Europa .
{ukljucujuéi inicijativu
EURAXESS)

_pregled mreznih projekata Obzora Europa u kojima sudjeluju nacionalne osobe za kontakt)

Osmis$ljavanje i provedba prvog zajedni¢kog nacionalnog informativnog dana za razna podrucja programa Obzor Europa
Osmisljavanje i provedba prve nacionalne konferencije programa Obzor Europa u suradnji s Ministarstvom znanosti i
obrazovanja zamisljene kao trajna platforma za komunikaciju sa znanstvenim menadzerima, krovnim dionicima te
ostalim ciljanim skupinama programa

Obogacivanje opc¢ih sadrzaja nacionalnog portala Obzor Europa (uvodenje rubrika EURAXESS, znanstveni menadzeri,
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Provedba—komunikacijskih i diseminacijskih aktivnosti mreznih projekata programa Obzor Europa u kojima sudj_eluje
Agencija (projekti MSCA-NET, NCP_WIDERA.NET, ERA Talent i NCP4HE)

SALTO resursni centar za
ukljuéivanje i raznolikost

Izdavanje i promocija pet publikacija i alata na temu ukljugivanja i raznolikosti

Inicijativa
Study in Croatia

Zajednicko predstavljanje hrvatskih visokih u¢ili$ta na sajmovima u inozemstvu (EAIE, Informativa)
Brendiranje inicijative Study in Croatia
Upravljanje mreznom stranicom Study in Croatia i vodenje pripadajuéih drustvenih kanala

CEEPUS

Obiljezavanje potpisivanja novog ugovora o CEEPUS-u IV na svedanoj ceremoniji u Varsavi

2024.

AKTIVNOSTI

Specifiéni unutarnji
ciljevi

Azuriranje koncepta Vjesnika Agencije

Unaprjedenje funkcionalnosti mrezne stranice Agencije, pobolj$anje vidljivosti mrezne stranice na trazilicama (SEO-
optimizacija — search engine optimization) te revizija organizacije i sadrZaja stranica u pogledu azurnosti, preglednosti i
pristupaénosti osnovnih sadrzaja i pratecih materijala

Redoviti sastanci Odjela za komunikacije i analiticke poslove programa EU-a i relevantnih odjela radi planiranja godi$njih
zadataka, pracenja provedbe zadaéa te razvoja pojedinih aktivnosti i riesenja.

Organizacija dva sastanka Uredni$tva mreZnih stranica i drudtvenih mreZa Agencije za mobilnost i programe EU za
programsko razdoblje 2021. — 2027. — revizija i unaprjedenje mrezne stranice Agencije; preispitivanje broja i strukture
drustvenih mreza te njihova uéinkovitog upravljanja
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Izrada kataloga informativnih materijala Agencije (tiskani i elektroni¢ki informativni materijali, videomaterijali) po temama i
kategorijama u svrhu poticanja njihova optimalnoga koristenja i u¢inkovitog planiranja izrade novih materijala
Uredivanje i optimizacija YouTube-kanala Agencije

Razvoj informatickih riesenja za evidenciju i upravljanje informativno-promotivnim materijalima

Identificiranje pouzdanog dobavlja¢a u svrhu uspostave suradnje vezane uz logistiCko-organizacijsku potporu za veca
dogadanja

Istrazivanje mogucnosti uvodenja i koriStenja alata umjetne inteligencije za kvalitetnije upravljanje digitalnim
komunikacijskim kanalima, analizu i vizualizaciju podataka

Izrada informativnih materijala u tiskanom i elektroni¢kom obliku uz slijedenje nacela ukljucivosti i zastite okolisa
Izrada videomaterijala s elementima koji promi¢u ukljucivanje

Sudjelovanje ¢lanova Odjela za komunikacije i analiticke poslove programa EU-a na stru¢nim dogadanjima u podrucju
komunikacija u svrhu edukacije i umrezavanja

Osiguravanje edukacija vezanih uz komunikacijske kompetencije i tehnoloske moguénosti radi kvalitetne provedbe
komunikacijskih poslova namijenjenih djelatnicima te ambasadorima programa i inicijativa

Specifiéni vanjski ciljevi

Brendiranje prostora Agencije

Redovno odrzavanje drustvenih mreza s poja¢anim aktivnostima na onima ¢iji profil pratitelja odgovara aktualnim
temama i ciljanim skupinama, uz prilagodbu tona i nac¢ina komunikacije

Azuriranje informacija na Portalu otvorenih podataka — podaci o programima Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Godisnji cilj ostvarivanja ili osnazivanja komunikacije s dvama krovnim dionicima i partnerima — Hina, Hrvatska udruga
poslodavaca

Odrzavanje redovnih odnosa s medijima i usmjeravanje medijskih aktivnosti prema aktualnim potrebama za promociju
odredenih tema, odnosno prema ciljanim skupinama

Erasmus+
(s pripadajuéim mrezama
i inicijativama)

Redovito promicanje tri prioriteta programa Erasmus+ na svim prikladnim kanalima Agencije

(uklju¢ivost i raznolikost; digitalna transformacija; okoli$ i borba protiv klimatskih promjena)

Uvodenje komunikacijskih aktivnosti usmjerenih promicanju ¢etvrtoga prioriteta programa — sudjelovanje u
demokratskom zivotu, zajednicke vrijednosti i gradanski angazman

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju
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Usmjeravanje promotivnih aktivnosti na aktivnosti i ciljane skupine za koje postoji procjena potencijalno nedovoljne
apsorpcije sredstava

Promoviranje zaklju¢aka lzvje$¢a o provedbi i u¢inku programa Erasmus+ na sredini provedbenog razdoblja (Erasmus+
mid-term review)

Organizacija zajedni¢kog godi$njeg dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage
solidarnosti

Organizacija Erasmus+ godisnje konferencije za podrugje visokog obrazovanja

Organizacija eTwinningove godisnje nacionalne konferencije

Promocija Dana Erasmusa na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje aktivnosti DiscoverEU na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje Eurodeskove kampanje Time to Move na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje Europskog tjedna mladih na svim prikladnim kanalima Agencije

Podrska organizaciji aktivnosti osposobljavanja i suradnje (TCA)

Europske snage
solidarnosti (ESS)

Redovito promicanje tri prioriteta programa ESS na svim prikladnim kanalima Agencije (ukljugivost i raznolikost; digitalna
transformacija; zastita okolisa, odrzivi razvoj i klimatska politika)

Uvodenje komunikacijskih aktivnosti usmjerenih promicanju prioriteta ,sudjelovanje u demokratskom zivotu®

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju

Organizacija zajedni¢kog dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Podr8ka organizaciji aktivhosti umrezavanja (NET)

Podréka organizaciji ciklusu osposobljavanja volontera i volonterskih organizacija (TEC)

Obzor

Europa

(ukljucujudi inicijativu
EURAXESS)

Online-kampanja podizanja vidljivosti programa Obzor Europa

Online-kampanja za inicijativu EURAXESS i komplementarna podruc¢ja programa Obzor Europa s fokusom na
ugoscavanje stranih istrazivaga na temelju iskaza interesa hrvatskih znanstvenih organizacija

Organizacija zajedni¢kog nacionalnog informativnog dana programa Obzor Europa

Organizacija godi$nje konferencije programa Obzor Europa u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja
Obogacivanje opcih sadrzaja nacionalnog portala Obzor Europa — izrada pregleda izvora prakti¢nih uputa za razvoj
projektnog prijedloga, razvoj rubrike ,iskustva korisnika"“, osmisljavanje zasebne rubrike ,dogadaiji’ u svrhu razrade i
ucinkovitijeg prikaza nacionalnih i europskih dogadaja namijenjenih korisnicima
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Izrada video ili drugih prikladnih materijala s iskustvima korisnika u provedbi projekata financiranih iz prograrﬁa Obzor
Europa (iskustva korisnika, primjeri dobre prakse)
Provedba komunikacijskih i diseminacijskih aktivnosti mreznih projekata programa Obzor Europa u kojima sudjeluje

Agencija

SALTO resursni centar
za ukljuéivanje i
raznolikost

Organizacija godisnjeg sastanka sluzbenika za ukljucivanje i raznolikost svih nacionalnih agencija nadleznih za
Erasmus+
Izdavanje i promocija publikacija i alata na temu ukljucivanja i raznolikosti

Inicijativa
Study in Croatia

Zajednicko predstavljanje hrvatskih visokih ugilista na sajmovima u inozemstvu

Brendiranje inicijative Study in Croatia

Razvoj sadrzaja portala Study in Croatia

Upravljanje mreZznom stranicom Study in Croatia i vodenje pripadajuc¢ih drustvenih kanala

2025.

AKTIVNOSTI

Specifi€ni unutarnji
ciljevi

Istrazivanje mogucnosti za unaprjedenje prijave i registracije na dogadanja

Razvoj internih jezi¢nih smjernica te terminoloska i jezi¢na provjera sadrzaja svih mreznih stranica

Organizacija dva sastanka Urednistva mreznih stranica i drustvenih mreZa Agencije za mobilnost i programe EU za
programsko razdoblje 2021. — 2027. u svrhu evaluacije i razvoja tehni€kih i sadrzajnih aspekata mreznih stranica i
drustvenih mreza

Unaprjedenje funkcionalnosti mrezne stranice Agencije

Uredivanje i optimizacija agencijske stranice na LinkedInu
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IstraZivanje mogucénosti uvodenja i kori$tenja alata umjetne inteligencije za kvalitetnije upravijanje digitalnim
komunikacijskim kanalima, analizu i vizualizaciju podataka
Redoviti sastanci Odjela za komunikacije i analititke poslove programa EU-a i relevantnih odjela radi planiranja godi$njih
zadataka, pracenja provedbe zadaca te razvoja pojedinih aktivnosti i riesenja
Provedba dvogodi$nje nabave promotivnih materijala vodeéi raduna o zastupljenosti ukljugivih proizvoda te proizvoda s
ekolo8kim certifikatom
Izrada informativnih materijala u tiskanom i elektroni¢kom obliku slijedeci nadela uklju¢ivosti i zastite okolisa
Izrada videomaterijala s elementima koji promi¢u uklju¢ivanje
Sudjelovanje &lanova Odjela za komunikacije i analiticke poslove programa EU-a na struénim dogadanjima u podrugju
komunikacija u svrhu edukacija i umrezavanja
Osiguravanje edukacija vezanih uz komunikacijske kompetencije i tehnoloske mogucnosti radi kvalitetne provedbe
komunikacijskih poslova namijenjenih djelatnicima Agencije te ambasadorima programa i inicijativa

Izrada azurnog videa s pregledom djelatnosti Agencije u svrhu jaéeg promoviranja Agencije kao nositelja prilika i
moguénosti koje pruzaju programi u njezinoj nadleznosti

Redovno odrzavanje drustvenih mreza s poja¢anim aktivnostima na onima &iji profil pratitelja odgovara aktualnim
temama i ciljanim skupinama, uz prilagodbu tona i na¢ina komunikacije

AZuriranje informacija na Portalu otvorenih podataka — podaci o programima Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Godisniji cilj ostvarivanja ili osnaZivanja komunikacije s dvama krovnim dionicima i partnerima

Odrzavanje redovnih odnosa s medijima i usmjeravanje medijskih aktivnosti prema aktualnim potrebama za promociju
odredenih tema, odnosno prema ciljanim skupinama

Erasmus+
(s pripadajuéim mrezama
i inicijativama)

Redovito promicanje Cetiri prioriteta programa Erasmus+ na svim prikladnim kanalima Agencije

(ukljucivost i raznolikost; digitalna transformacija; okoli$ i borba protiv klimatskih promjena; sudjelovanje u demokratskom
Zivotu, zajednicke vrijednosti i gradanski angazman)

Obiljezavanje 20 godina eTwinninga

Obiljezavanje 35 godina Eurodeska i 15 godina Eurodeska Hrvatska

Uredivanje i optimizacija Europassove stranice na LinkedlInu

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju
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Europske snage
solidarnosti (ESS)

Usmjeravanje promotivnih aktivnosti na aktivnosti i ciljane skupine za koje postoji procjena nedovoljne apsorpcije
sredstava

Organizacija zajednitkog godi$njeg dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage
solidarnosti

Organizacija Erasmus+ godisnje konferencije za podrugje visokog obrazovanja

Organizacija eTwinningove godidnje nacionalne konferencije

Organizacija medunarodnog dogadanja mreze Euroguidance

Promocija Dana Erasmusa na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje aktivnosti DiscoverEU na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje Eurodeskove kampanje Time to Move na svim prikladnim kanalima Agencije

Podrska organizaciji aktivnosti osposobljavanja i suradnje (TCA) i identificiranje trenera u podrucju obrazovanja i
osposobljavanja u svrhu uspostave suradnje vezane za sadrzajnu i logisti¢ko-organizacijsku potporu za veca dogadanja

Redovito promicanje Cetiri prioriteta programa ESS-a na svim prikladnim kanalima Agencije (ukljucivost i raznolikost;
digitalna transformacija; zastita okolisa, odrZivi razvoj i klimatska politika; sudjelovanje u demokratskom Zivotu)
Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju

Organizacija zajedni¢kog dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Podrska organizaciji aktivnosti umrezavanja (NET)

Podrska organizaciji ciklusu osposobljavanja volontera i volonterskih organizacija (TEC)

Obzor
Europa (ukljuéujuci
inicijativu EURAXESS)

Online-kampanja podizanja vidljivosti programa Obzor Europa

Organizacija zajedni¢kog nacionalnog informativhog dana programa Obzor Europa

Organizacija godisnje konferencije programa Obzor Europa u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja

Izrada video ili drugih prikladnih materijala s iskustvima korisnika u provedbi projekata financiranih iz programa Obzor
Europa (iskustva korisnika, primjeri dobre prakse)

Provedba komunikacijskih i diseminacijskih aktivhosti mreznih projekata programa Obzor Europa u kojima sudjeluje
Agencija
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SALTO resursni centar
za ukljucivanje i
raznolikost

Organizacija godisnjeg sastanka sluzbenika za uklju¢ivanje i raznolikost svih nacionalnih agencija nadleznih za
Erasmus+
Izdavanje i promocija publikacija i alata na temu uklju¢ivanja i raznolikosti

Inicijativa
Study in Croatia

Zajednicko predstavljanje hrvatskih visokih ugilista na sajmovima u inozemstvu

Uspostavljanje i osnazivanje odnosa s kljuénim dionicima u podizanju vidljivosti hrvatskoga visokog obrazovanja u
inozemstvu

Upravljanje mreznom stranicom Study in Croatia i vodenje pripadajucih drustvenih kanala

2026.

AKTIVNOSTI

Specifié¢ni unutarnji
ciljevi

Istrazivanje potreba izrade nove mrezne stranice Agencije za novo programsko razdoblje

Unaprjedenje funkcionalnosti mrezne stranice Agencije

Redoviti sastanci Odjela za komunikacije i analiticke poslove programa EU-a i relevantnih odjela radi planiranja godignjih
zadataka, pracenja provedbe zadaca te razvoja pojedinih aktivnosti i rie3enja

Organizacija dva sastanka Urednistva mreZnih stranica i drustvenih mreZa Agencije za mobilnost i programe EU za
programsko razdoblje 2021. — 2027. u svrhu evaluacije i razvoja tehni¢kih i sadrzajnih aspekata mreznih stranica i
drustvenih mreza

Uredivanje i optimizacija agencijskih stranica na Facebooku i Instagramu

Izrada informativnih materijala u tiskanom i elektronickom obliku slijedeci nagela ukljugivosti i zastite okolisa

Izrada videomaterijala s elementima koji promi¢u uklju¢ivanje

Sudjelovanje ¢lanova Odjela za komunikacije i analititke poslove programa EU-a na stru&nim dogadanjima u podruéju
komunikacija u svrhu edukacija i umrezavanja

Osiguravanje edukacija vezanih uz komunikacijske kompetencije i tehnoloske moguénosti radi kvalitetne provedbe
komunikacijskih poslova namijenjenih djelatnicima Agencije te ambasadorima programa i inicijativa

Specifiéni vanjski ciljevi

Priprema obiljeZzavanja 20 godina rada Agencije
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Redovno odrzavanje drustvenih mreza s poja¢anim aktivnostima na onima ¢iji profil pratitelja odgovara aktualnim
temama i ciljanim skupinama, uz prilagodbu tona i na¢ina komunikacije

Godisniji cilj ostvarivanja ili osnazivanja komunikacije s dvama krovnim dionicima i partnerima

Odrzavanje redovnih odnosa s medijima i usmjeravanje medijskih aktivnosti prema aktualnim potrebama za promociju
odredenih tema odnosno prema ciljanim skupinama

Azuriranje informacija na Portalu otvorenih podataka — podaci o programima Erasmus+ i Europske snage solidarnosti

Erasmus+
(s pripadajué¢im mrezama
i inicijativama)

Redovito promicanje ¢etiri prioriteta programa Erasmus+ na svim prikladnim kanalima Agencije

(ukljucivost i raznolikost; digitalna transformacija; okoli§ i borba protiv klimatskih promjena; sudjelovanje u demokratskom
zivotu, zajednicke vrijednosti i gradanski angazman)

Priprema obiljezavanja 40 godina Erasmusa

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju
Usmijeravanje promotivnih aktivnosti na aktivnosti i ciljane skupine za koje postoji procjena nedovoljne apsorpcije
sredstava

Organizacija godi$njeg dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Organizacija Erasmus+ godi$nje konferencije za podrucje visokog obrazovanja

Organizacija eTwinningove godidnje nacionalne konferencije

Redovito komuniciranje aktivnosti DiscoverEU na svim prikladnim kanalima Agencije

Podrska organizaciji aktivnosti osposobljavanja i suradnje (TCA)

Podrska organizaciji mreznih sastanaka za djelatnike nacionalnih agencija

Promicanje Eurodeskove kampanje Time to Move na svim prikladnim kanalima Agencije

Promocija Dana Erasmusa na svim prikladnim kanalima Agencije

Promicanje Europskog tjedna mitadih na svim prikladnim kanalima Agencije

Europske snage
solidarnosti (ESS)

Redovito promicanje &etiri prioriteta programa ESS-a na svim prikladnim kanalima Agencije (uklju¢ivost i raznolikost;
digitalna transformacija; zastita okoli$a, odrzivi razvoj i klimatska politika; sudjelovanje u demokratskom Zivotu)
Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju

Organizacija zajedni¢kog dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Podrska organizaciji aktivnosti umrezavanja (NET)

Podrska organizaciji ciklusu osposobljavanja volontera i volonterskih organizacija (TEC)
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Obzor Online-kampanja podizanja vidljivosti programa Obzor Europa vezana uz obiljezavanje 20 godina sudjelovanja Republike
Eur9pa | 1 - Hrvatske u Okvirnim programima EU-a za istrazivanje i inovacije
E“Jg:‘;“é‘é‘;)‘"'cuat“’“ izrada informacijsko-analititkog materijala s pokazateljima sudjelovanja hrvatskih organizacija u Okvirnim programima

EU-a za istrazivanje i inovacije

Organizacija zajedni¢kog nacionalnog informativnog dana programa Obzor Europa

Organizacija godisnje konferencije programa Obzor Europa u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja

Izrada video ili drugih prikladnih materijala s iskustvima korisnika u provedbi projekata financiranih iz programa Obzor
Europa (iskustva korisnika, primjeri dobre prakse)

Provedba komunikacijskih i diseminacijskih aktivnosti mreznih projekata programa Obzor Europa u kojima sudjeluje
Agencija

SALTO resursni centar
za ukljuéivanje i
raznolikost

Organizacija godi$njeg sastanka sluzbenika za uklju¢ivanje i raznolikost svih nacionalnih agencija nadleznih za
Erasmus+

Izdavanje i promocija publikacija i alata na temu uklju¢ivanja i raznolikosti

Inicijativa
Study in Croatia

Zajedni¢ko predstavljanje hrvatskih visokih utilista na sajmovima u inozemstvu

Uspostavljanje i osnaZivanje odnosa s kljuénim dionicima u podizanju vidijivosti hrvatskoga visokog obrazovanja u
inozemstvu

Upravljanje mreznom stranicom Study in Croatia i vodenje pripadajucih drustvenih kanala

2027.

Specifiéni unutarnji
ciljevi

AKTIVNOSTI

Izrada nove mrezZne stranice Agencije
Organizacija dva sastanka Urednistva mreZnih stranica i drustvenih mreZa Agencije za mobilnost i programe EU za

programsko razdoblje 2021. — 2027. u svrhu evaluacije i razvoja tehni¢kih i sadrzajnih aspekata mreznih stranica i
drustvenih mreza
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Pripreme za izradu Komunikacijske strategije i Akcijskog plana za provedbu Komunikacijske strategije za naredno
razdoblje sukladno pocetku nove generacije programa EU-a

Uredivanje i optimizacija agencijskog profila na Twitteru

Redoviti sastanci izmedu Odjela za komunikacije i analiticke poslove programa EU-a i relevantnih odjela radi planiranja
godisnjih zadataka, pracenja provedbe zadaca te razvoja pojedinih aktivnosti i rjeSenja.

Sudjelovanje ¢lanova Odjela za komunikacije i analititke poslove programa EU-a na stru¢nim dogadanjima u podrucju
komunikacija u svrhu edukacija i umrezavanja

Provedba dvogodisnje nabave promotivnih materijala vodeci racuna o zastupljenosti uklju¢ivih proizvoda te proizvoda s
ekoloskim certifikatom

Izrada informativnih materijala u tiskanom i elektroni¢kom obliku slijedeci nac¢ela ukljuéivosti i zastite okolisa

Izrada videomaterijala s elementima koji promi¢u uklju¢ivanje

Specifiéni vanjski ciljevi

Obiljezavanje 20 godina rada Agencije za mobilnost i program Europske unije

Promocija nove generacije programa EU-a

Redovno odrzavanje drustvenih mreza s pojac¢anim aktivnostima na onima ¢iji profil pratitelja odgovara aktualnim
temama i ciljanim skupinama, uz prilagodbu tona i nac¢ina komunikacije

Azuriranje informacija na Portalu otvorenih podataka — podaci o programima Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Redovno odrzavanje drustvenih mreza s pojac¢anim aktivnostima na onima ¢iji profil pratitelja odgovara aktualnim
temama i ciljanim skupinama, uz prilagodbu tona i na¢ina komunikacije

Godisnji cilj ostvarivanja ili osnazivanja komunikacije s dvama krovnim dionicima i partnerima

Odrzavanje redovnih odnosa s medijima i usmjeravanje medijskih aktivnosti prema aktualnim potrebama za promociju
odredenih tema, odnosno prema ciljanim skupinama

Erasmus+
(s pripadaju¢im mrezama
i inicijativama)

Redovito promicanje Eetiri prioriteta programa Erasmus+ na svim prikladnim kanalima Agencije
(uklju€ivost i raznolikost; digitalna transformacija; okoli$ i borba protiv klimatskih promjena; sudjelovanje u demokratskom
Zivotu, zajedni¢ke vrijednosti i gradanski angazman)

Obiljezavanje 40 godina Erasmusa

Priprema plana informiranja i promoviranja nove generacije programa (2028. — 2034.)

Snaznije promotivne aktivnosti namijenjene promociji novoga programskog razdoblja (dogadanja, objave na mreznim i

drustvenim kanalima, kampanje)

Usmijeravanje promotivnih aktivnosti na aktivnosti za koje postoji procjena nedovoljne apsorpcije sredstava
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Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnaZivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju
Organizacija godi$njeg dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+
Organizacija Erasmus+ godi$nje konferencije za podruéje visokog obrazovanja
Organizacija eTwinningove godi$nje nacionalne konferencije
Promocija Dana Erasmusa na svim prikladnim kanalima Agencije
Redovito komuniciranje DiscoverEU aktivnosti na svim prikladnim kanalima Agencije
Redovito promicanje Eurodeskove kampanje Time to Move na svim prikladnim kanalima Agencije
Podrska organizaciji aktivnosti osposobljavanja i suradnje (TCA)

Europske snage
solidarnosti (ESS)

Redovito promicanje Cetiri prioriteta programa ESS-a na svim prikladnim kanalima Agencije (uklju¢ivost i raznolikost;
digitalna transformacija; zastita okoli$a, odrzivi razvoj i klimatska politika; sudjelovanje u demokratskom Zivotu)
Redizajn mreZne stranice

Priprema plana za informiranje i promoviranje nove generacije programa

Redovito komuniciranje o primjerima dobre prakse i osnazivanje korisnika za kvalitetniju diseminaciju

Organizacija zajedni¢kog dogadanja Tematski sastanak korisnika programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
Podrska organizaciji aktivnosti umrezavanja (NET)

Podrska organizaciji ciklusu osposobljavanja volontera i volonterskih organizacija (TEC)

Obzor

Europa

(ukljuéujuéi inicijativu
EURAXESS)

Online-kampanja podizanja vidljivosti programa Obzor Europa uz obiljezavanje 30 godina djelovanja Marie-Sktodowska
Curie (MSCA) u Republici Hrvatskoj

Organizacija zajedni¢kog nacionalnog informativhog dana programa Obzor Europa

Organizacija godiSnje konferencije programa Obzor Europa u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja uz
obiljezavanje 30 godina MSCA u Republici Hrvatskoj

Izrada video ili drugih prikladnih materijala s iskustvima korisnika u provedbi projekata financiranih iz programa Obzor
Europa (iskustva korisnika, primjeri dobre prakse)

Provedba komunikacijskih i diseminacijskih aktivnosti Obzor Europa mreznih projekata u kojima sudjeluje Agencija
Pocetak aktivnosti izrade novog nacionalnog portala Okvirnog programa EU-a za istraZivanje i inovacije za novo
programsko razdoblje ili redizajn portala

Priprema plana promoviranja novog Okvirnog programa EU-a za istrazivanje i inovacije u 2028. godini
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SALTO resursni centar za
ukljuéivanje i raznolikost

Organizacija godi$njeg sastanka sluzbenika za uklju¢ivanje i raznolikost svih nacionalnih

agencija

Izdavanje i promocija publikacija i alata na temu uklju€ivanja i raznolikosti

Obiljezavanje pete obljetnice osnivanja SALTO centra za uklju¢ivanje i raznolikost u podruéju obrazovanja i
osposobljavanja

Inicijativa
Study in Croatia

Zajednitko predstavljanje hrvatskih visokih uéilita na sajmovima u inozemstvu

Uspostavljanje i osnazivanje odnosa s klju¢nim dionicima u podizanju vidljivosti hrvatskoga visokog obrazovanja u
inozemstvu

Upravljanje mreznom stranicom Study in Croatia i vodenje pripadajuéih drustvenih kanala

Obiljezavanje 10 godina provedbe promotivnih aktivnosti inicijative

Bilateralni program
akademske mobilnosti

Doprinos obiljezavanju 35. obljetnice provedbe programa Fulbright u Republici Hrvatskoj

KLASA: 023-01/22-02/11
URBROJ: 359-01/7-23-2

Zagreb, 24. studenoga 2023.

7 scf Antonija Gladovi¢

RAVNATELJICA
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